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Comune di Nola capofila Ufficio di Piano

Ai Comuni dell’ Ambito Territoriale N23
c.a.

Responsabili dei Servizi Sociali
Assistenti Sociali

Oggetto: DDRC 114 del 23/03/2023 — “DGR nr. 124 del 22.03.2021 — Intervento n. 3.2
VOUCHER ai caregiver delle persone con disabilita. Indirizzi operativi

Con DGR n. 124/2021 ¢ stato approvato un programma di interventi per il riconoscimento ed il
sostegno del ruolo di cura familiare.

La Regione Campania con decreto 114 del 23/03/2023 ha approvato, tra I’altro, la scheda di
intervento 3.2, con la quale sono state dettagliate le modalita di riconoscimento del Voucher, pari ad
€ 750,00, da destinare ai caregivers - come definiti dalla L. n. 205/2017 art. 1 comma 255 - di
persone con disabilita grave o gravissima, in possesso dei requisiti di seguito specificati.

Per tutti 1 requisiti di ammissibilita si rimanda all’apposito Avviso Pubblico, trasmesso ai Comuni
afferenti all’ Ambito N23 con prot. n. 22965 del 11/04/2023.

Si riportano di seguito le indicazioni operative in merito.

Indicazioni per presentazione istanza da back office:

- effettuare il login al modulo di back office della piattaforma SiCare dal link
https://ambitosocialen23.sicare.it/sicare/benvenuto.php, utilizzando le credenziali personali di
accesso;

- cliccare sul pulsante “Avvisi e bandi”;

- selezionare il bando “Contributo Economico concesso ai caregiver familiari, finalizzato al
sostegno del ruolo di cura e di assistenza”;

- cliccare sul pulsante “Domande” e premere il bottone “+ Nuova domanda”;

- selezionare nel campo “Centro territoriale” il Comune dell’Ambito presso il quale si sta
compilando I’istanza in oggetto;

- compilare il campo “Domanda presentata da, ossia dati del richiedente”, con i dati del
caregiver (selezionare dal menu a tendina 1’anagrafica, se gia presente in SiCare oppure
effettuare una ricerca nell’anagrafe della popolazione, laddove presente, mediante 1’apposito
pulsante. In alternativa inserire I’anagrafica ex novo in SiCare mediante il pulsante “+”;
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compilare il campo “Dati del beneficiario”, con i dati della persona disabile (selezionare dal
ment a tendina I’anagrafica se gia presente in SiCare, oppure effettuare una ricerca
nell’anagrafe della popolazione, laddove presente, mediante 1’apposito pulsante. In alternativa
inserire I’anagrafica ex novo in SiCare mediante il pulsante “+” ;

preme il bottone blu "Salva";

selezionare la finestra "Dati obbligatori" per visualizzare i dati che dovra compilare il cittadino
(1 campi contrassegnati dall’asterisco sono obbligatori); cliccare sul pulsante “Salva”;

cliccare sulla finestra “Dichiarazioni”, cliccare sul pulsante “KO” in rosso, in corrispondenza di
ciascuna dichiarazione, affinché diventi “OK” in verde; cliccare sul pulsante “Salva”;

cliccare sulla finestra “Documenti”, caricare la documentazione richiesta a pena esclusione, la
cui dimensione non deve superare i 2 megabyte;

cliccare sulla finestra “Riepilogo”;

cliccare sul pulsante “Invia Richiesta”, posto che tutti gli step siano stati correttamente
compilati; attendere la conferma dell’invio. Verra spedita in automatico dalla piattaforma una
mail alla casella di posta elettronica del richiedente con il riepilogo dei dati inseriti nella
domanda ed una mail al protocollo dell’ Ambito N23.

Istruttoria delle domande:

effettuare 1l login al modulo di back office della piattaforma SiCare dal link
https://ambitosocialen23.sicare.it/sicare/benvenuto.php, utilizzando le credenziali personali di
accesso;

cliccare sul pulsante “Avvisi e bandi”;

selezionare il bando “Contributo Economico concesso ai caregiver familiari, finalizzato al
sostegno del ruolo di cura e di assistenza”;

cliccare sul pulsante “Domande”;

cliccare sul pulsante “Azione” — “Consulta Domanda” in corrispondenza di ciascuna domanda
da istruire;

cliccare sulla finestra “Istruttoria” — cliccare sul pulsante “KO” in rosso, affinche divento “OK”
in verde, posto che le domanda in questione sia stata correttamente compilata. Cliccare sul
pulsante “Salva”;

cliccare sulla finestra “Domanda” — cliccare sul pulsante “Cambia stato domanda” e modificare
lo stato della domanda secondo necessita.
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Per informazioni in merito:
dott.ssa Angelina Franco, tel: 0818226297; mail: angelina.franco@ambitosocialen23.it;
dott. Vincenzo Siciliano, tel: 0818226297; mail: vincenzo.siciliano@ambitosocialen23.it;

Ringraziando anticipatamente per la fattiva collaborazione, si porgono cordiali saluti.

I1 RUP Il Dirigente Coordinatore UdP
f.to Dott.ssa Angelina Franco f.to Dr. Giuseppe Bonino
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